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Gliwice, dnia 02 futego 2023 r.

Panstwowe
Gospodarstwo Wodne Beeyzj? stala sig ostateczna
Wody Polskie i prawomocna
03 42 20z
DYREKTOR dnia

Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej
w Gliwicach
Przedsiebiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji
sp. z 0.0. w Rudzie Slaskiej
ul. Pokoju 13
41-709 Ruda Slaska

Prezydent Miasta Ruda Slaska
Prezydent Miasta Swietochtowice

znak sprawy: GL.RZT.70.79.2022

DECYZJA

Na podstawie art. 24c ust. 2, art. 24c ust. 1 pkt 1 i pkt 2, art. 27a ust. 1 i ust. 3 pkt 2, art. 27a ust. 2
w zwiazku z art. 24j ustawy 2 dnia 7 czerwca 2001 r. o zhiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu éciekéw (t. j. Dz. U. z 2020 r., poz. 2028 ze zm.) oraz w zwigzku z art. 240 ust. 3 pkt 27
i art. 244 ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. Prawo wodne (t. j. Dz.U. z 2021 r., poz. 2233), po rozpatrzeniu
whniosku Przedsiebiorstwa Wodociggéw i Kanalizacji sp. z 0.0. z siedzibg w Rudzie Slgskiej (41-709), przy
ul. Pokoju 13 prowadzacego dziatalno$¢ na terenie Miasta Ruda Slaska oraz na terenie czesci Miasta
Swietochtowice w sprawie o skrécenie okresu obowigzywania taryfy zatwierdzonej decyzjg z dnia 08
marca 2022 r. znak: GL.RZT.70.229.2021 oraz o zatwierdzenie nowej taryfy za zbiorowe zaopatrzenie
w wode i zbiorowe odprowadzanie éciekdw na terenie Miasta Ruda Slaska oraz na terenie czeéci Miasta
Swietochfowice na okres 3 lat

1. orzekam o skréceniu czasu obowiazywania dotychczasowej taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wodg
i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw zatwierdzonej na okres 3 lat decyzjg Dyrektora Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodnej w Gliwicach Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie
z dnia 08 marca 2022 r. znak: GL.RZT.70.229.2021

2. zatwierdzam ustalona przez Przedsiebiorstwo Wodociggéw i Kanalizacji sp. z 0.0. z siedzibg w Rudzie
Slaskiej taryfe za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw na terenie
Miasta Ruda Slaska oraz na terenie czeici Miasta Swigtochtowice na okres 3 lat, stanowiaca
zatgcznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czgs¢.
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UZASADNIENIE

Zgodnie z art. 24j ust. 1 uzzwo$ w dniu 11 pazdziernika 2022 r. na wniosek Przedsiebiorstwa Wodociggow
i Kanalizacji sp. z 0.0. z siedzibg w Rudzie Slaskiej zostato wszczete postepowanie w sprawie o skrocenie
okresu obowigzywania taryfy zatwierdzonej decyzjg z dnia 08 marca 2022 r. znak GL.RZT.70.229.2021
oraz o zatwierdzenie nowej taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbhiorowe odprowadzanie $ciekow
na terenie Miasta Ruda Slgska oraz na terenie czesci Miasta Swietochtowice na okres 3 Iat.

W zwigzku z tym, ze przedtozony wniosek posiadat braki formalne organ regulacyjny pismem z dnia 18
pazdziernika 2022 r. wezwat Wnioskodawce do ich uzupetnienia. Wnioskodawca przedfozyt niezhedne
dokumenty bedgce uzupetnieniem brakéw formalnych w dniu 26 pazdziernika 2022 r.

Analiza ztozonego wniosku pod wzgledem formalnym i merytorycznym wykazata, ze zostat on
sporzadzony niezgodnie z aktualnie obowigzujgcymi przepisami prawa w zakresie zatwierdzania taryf za
zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie éciekdw.

Z tego powodu organ regulacyjny wystosowat wezwanie do Wnioskodawcy w dniach 02 listopada 2022
r. 1 07 grudnia 2022 r. w trybie art. 27b ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw, do przedfozenia informacji i dokumentéw oraz zfozenia
dodatkowych wyjasnien. Wnioskodawca udzielit odpowiedzi na ww. wezwania.

Biorgc pod uwage zgromadzony materiat dowodowy w sprawie, organ regulacyjny pismem z dnia 18
stycznia 2023 r., znak: GL.RZT.70.79.2022 dziatajgc w trybie art. 10 § 1 Kodeks postepowania
administracyjnego zawiadomit strony postepowania o zakorczeniu postepowania administracyjnego
w przedmiotowej sprawie informujgc zgodnie z art. 79a § 1 Kodeks postgpowania administracyjnego
o przestankach zaleznych od strony, ktére nie zostaty na dzieri wystania informacji spetnione lub
wskazane, co moze skutkowa¢ wydaniem decyzji niezgodnej z zadaniem strony, a mianowicie:

® uznaniem, iz tre$¢ projektu taryfy oraz uzasadnienia nie koreluje z dofgczonym do wniosku
uzasadnieniem, w ktérym wskazane s3 przyczyny zlozenia wniosku o skrocenie okresu
obowigzywania dotychczasowej taryfy i zatwierdzenie nowej, w zwigzku z tym nalezato wskazaé
wszystkie przestanki, ktorymi kierowat sic Wnioskodawca oraz nalezato je udokumentowacé

e brak precyzyjnego zaplanowania niezbednych przychodéw na okres 3 lat, zastosowania zawyzonych
dla organu regulacyjnego cen wody i $ciekdw

® brak precyzyjnego zaplanowania niezbednych przychoddw zgodnie z § 7 ust. 6 Rozporzadzenia
taryfowego — dotyczy amortyzacji, podatku od nieruchomosci i remontéw

e brak zastosowania odpowiedniej optymalizacji kosztéw
e nieprecyzyjne zaplanowanie kosztoéw w poprzedniej taryfie.

Whnioskodawca, korzystajac 2z przystugujgcego prawa do wypowiedzenia sie co do zebranego materiatu
dowodowego, pismem z dnia 25 stycznia 2023 r., ktére wptyneto do siedziby organu regulacyjnego
w dniu 26 stycznia 2023 r. odnidst sie do zawiadomienia o zakofczeniu postepowania i dokonat korekty
whniosku taryfowego w zakresie przestanek ztozenia wniosku taryfowego, ktdre 0graniczono wytgcznie
do wzrostow cen hurtowego zakupu wody i gazu. Pozostate niezbedne przychody przyjeto na poziomie
kalkulacji z wniosku taryfowego z 2021 r. W zwigzku z powyzszym skorygowano proponowane ceny
wody i sciekow.



Przystgpujac do oceny wniosku 2z dnia 11 pazdziernika 2022 r. wraz ; dodatkowymi dowodami
i wyjasnieniami, organ regulacyjny zwazyt co nastgpuje.

Materialnoprawnga podstawg decyzji o skroceniu czasu obowiazywania dotychczasowej taryfy oraz
,atwierdzenia nowej taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i sbiorowe odprowadzanie éciekdw
stanowi ustawa z dnia 7 czerwca 2001 1. 0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
¢ciekow. Natomiast szczegotowe sposoby okreslania taryf i odpowiednio ich ocena przez organ
regulacyjny odbywa si¢ na podstawie aktu wykonawczego do ww. ustawy, tj. Rozporzadzenia Ministra
Gospodarki Morskiej i 7eglugi Sroédladowej z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie okreélenia taryf, wzoru
whiosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wodg j zbiorowe
odprowadzanie $ciekow (Dz. U. z 2022 r., poz. 1074). Ponadto materialnoprawng postawe decyz]i
o skréceniu czasu obowigzywania taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wodg | sbiorowe odprowadzanie
{ciekow stanowi art. 24 uzzwos, wobec czego przedtozony wniosek zostal poddany szczegotowej
analizie pod wzgledem przestanek okredlonych w art. 24j ww. ustawy, tj. pod wzgledem
udokumentowanych zmian warunkow ekonomicznych oraz wielkoéci ustug i warunkow ich éwiadczenia.
Organ regulacyjny ocenit projekt taryfy wraz z uzasadnieniem pod wzgledem zgodnosci
2 obowigzujacymi przepisami prawa oraz zweryfikowat sprawozdania finansowe za ostatnie trzy lata
obrotowe, zakres $wiadczonych ustug, tabele zawierajgce porownanie cen i stawek optat taryfy
obowiazujacej w dniu ztozenia whiosku z cenami i stawkami opfat nowej taryfy, poziom niezbednych
przychodow Whnioskodawcy, alokacje niezbednych przychodow wedtug taryfowych grup odbiorcow
ustug w okresie ohowigzywania nowych taryf, kalkulacje nowych cen i stawek oplat za Swiadczone ustugi.
Jednoczeénie organ dokonat weryfikacjl kosztow awigzanych ze swiadczeniem ustug poniesionych
w latach obrachunkowych ustalonych na podstawie ewidencji ksiggowe] 7 uwzglednieniem
planowanych zmian tych kosztow w okresie obowigzywania taryf.

Przedtozony wniosek wraz z uzupetnieniami zostat poddany szczegofowe] analizie pod wzgledem
kryteriéw warunkow ekonomicznych oraz weryfikacji kosztéw, z punktu widzenia celowosci ich
ponoszenia. Organ ma na uwadze, e Wnioskodawca w swoich wyjasnieniach podniost okolicznosci
uzasadniajace zaproponowanie cen za ¢wiadczone ustugi we wnioskowanej wysokosci.

Zgodnie zart. 27c ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu Sciekow,
do postepowania przed organem regulacyjnym stosuje sie przepisy ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks postepowania administracyjnego. Organ regulacyjny ocenia projekt taryfy wrazz uzasadnieniem
nie tylko pod wzglgdem zgodnosci z okreslonym przepisami prawa, lecz takze bada koszty pod wzgledem
celowoéci ich ponoszenia w celu zapewnienia ochrony intereséw odbiorcow ustug przed
nieuzasadnionym wzrostem cen.

Z tresci przytoczonego przepisu art. 24j ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode | zbiorowym
odprowadzaniu sciekow wynika, ze postgpowanie W przedmiocie skrécenia okresu obowigzywania
dotychczasowej taryfy jest specjalnym trybem, umozliwiajagcym wprowadzenie nowej taryfy, w trakcie
obowigzywania trzyletniego okresu trwania taryfy zatwierdzonej przez organ regulacyjny.
Przedsiebiorstwo jest uprawnione do ztozenia wniosku jedynie w uzasadnionych przypadkach.
Podkreélenia wymaga, ze katalog przestanek nie jest katalogiem zamknigtym, na co wskazuje uzyte
w tresci przepisu ,w szczegdlnodci”. Pamigtac jednak nalezy, ze przedstawione przez przedsigbiorstwo
przestanki musza by¢ udokumentowane.

W razie stwierdzenia zasadnosci wniosku, organ regulacyjny, stosujac odpowiednio przepisy art. 24b —
24e i art. 24f ust. 1 uzzwo$, ocenia projekt taryfy i analizuje zmiany warunkow ekonomicznych
wykonywania przez przedsigbiorstwo dziatalnoéci gospodarcze], w tym marzg 2ysku oraz weryfikuje
koszty przedsigbiorstwa pod wzgledem celowoéci ich ponoszenia w celu zapewnienia ochrony interesow
odbiorcéw ustug przed nieuzasadnionym wzrostem cen.
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Tut. organ regulacyjny wskazuje, 7e nalezy wyjasni¢ co w literaturze oznacza zwrot «Stosowaé
odpowiednio”. Ustawodawcs wskazujge na konkretne przepisy prawa art, 24b-24e | art. 24f ust, 1
uzzwos, ktore maja postuzyc do prawidlowego rozpatrzenia wniosku opartego o art. 24j uzzwos
oznajmit, ze nalezy je stosowac odpowlednio, Podazajgc za Ugruntowanym orzecznictwem w tej kwestijj
zwrot , stosowanie odpowiednie” zawiera W sobie trzy mozliwoéci dziatania w zaleznosci od brzmienia
samego przepisu, ktory zamierza sig zastosowa¢ odpowiednio oraz w zaleznosci od ewentualnego
wyniku takiego stosowania. lgd Najwyzszy w swoim orzecznictwie wskazuje, ze w literaturze
i orzecznictwie nie budzi watpliwosci, ze odpowiednie stosowanie przepiséw prawa 0znacza, ze niektdre
przepisy stosuje sie bezposrednio, niektdre modyfikuje sie, zaé jeszcze innych nie stosuje sig weale
(Uchwata Blgdu Najwyiszego z dnia 23 sierpnia 2006 r. IIl CZP 56/06; Wyrok Fadu Najwyzszego z dnia 15
lutego 2008 r. | ClilK 357/07).

W wyniku Przeprowadzonego postepowania administracyjnego organ regulacyjny ustalit nastepujgcy
stan faktyczny.

Przedsiebiorstwo Wodociggdow i Kanalizacji sp. 7z 0.0, 7 siedzibg w Rudzie Slaskiej prowadzi dziatalnos¢
w zakresie zbiorowego zZdopatrzenia w wode | zbiorowego odprowadzania sciekéw na terenie Miasta
Ruda Slaska oraz na terenie czescl Miasta Swigtochtowice na podstawie stosownych zezwolen,

Ostatecznie, Wnioskodawca jako uzasadnione przestanki przemawiajace 23 skroceniem okresu
obowigzywania taryfy wskazat na: wzrost ceny hurtowego zakupu wody i wzrost cen gazu.

Blpotka wskazata na wzrost cen hurtowego zakupu wodyz GPW LA, 22,57 2i/m? netto na 3,38 zt/m? netto
od dnia 01 stycznia 2023 I, €O stanowi wzrost o 32%. Powyisze zostato udokumentowane poprzez
przediozenie stosownych dokumentow. lpdtka catosé wody kupuje od zewnetrznego dostawcy.

[@potka rowniez wskazata na wzrost cen gazu z 0,18406 zt/kwWh na 1,10578 zt/kWh (od 01.01.2023 r.), co
stanowi wzrost o 501%. Powyzsze zostato udokumentowane poprzez przedtozenie stosownych
dokumentow,

W toku postepowania administracyjnego, tut. organ regulacyjny przeanalizowal dostarczony przez
Whnioskodawce materiat dowodowy i uznat okolicznodci przedstawione przez Przedsiebiorstwo we
whniosku o skrocenie taryfy za przypadek uzasadniajacy skrécenie dotychczasowej taryfy. Whnioskodawca
powotal sie na okolicznosci, ktére powstaty w czasie obowigzywania taryfy, oraz o ktérych nie miat
wiedzy w czasie sktadnia wniosku taryfowego w 2021 r.

Organ regulacyjny uznat za udokumentowane zmiany warunkéw ekonomicznych oraz wielkoéci ustug
i warunkéw ich $wiadczenia, a takic stwierdzil zgodno$¢ projektu taryfy oraz uzasadnienia
przedstawionego przez Whioskodawece 2 przepisami ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
I zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw oraz ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. Prawo wodne. Waobec tego, iz
zmiana warunkdw ekonomicznych oraz wielkosci ustug wynikajg z przedstawionych dokumentéw,
awynik oceny, weryfikacji oraz analizy przedstawionego nhowego projektu taryfy za zbiorowe
zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekow na terenie Miasta Ruda Slgska oraz na terenie
czgéci Miasta Swictochtowice Jest pozytywny, nalezato zatwierdzi¢ przedmiotows taryfe i skrocié okres
obowigzywania poprzedniej.

Majgc powyisze na uwadze orzeczono jak w sentencji.
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Okres obowigzywania dotychczasowej taryfy zostaje skrécony do dnia, w ktorym wejdzie w 2}/cie taryfa
-3 zbiorowe zaopatrzenie w wode | zbiorowe odprowadzanie ¢ciekow na terenie Miasta Ruda Slaska oraz
na terenie czesci Miasta Swictochtowice, satwierdzona niniejsza decyzja.

zgodnie z art. 24e ust. 1 ustawy dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu ¢ciekow w terminie 7 dni od dnia, w ktorym decyzja stata sie ostateczna, organ
regulacyjny oglasza zatwierdzong taryfe na stronie podmiotowej Biuletynu Informacji publicznej
Panistwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. @tosownie do art. 24f ust. 1 ww. Ustawy taryfa
wchodzi w 2ycie po uptywie 7 dni od dnia ogloszenia na stronie podmiotowe] Biuletynu Informacji
Publicznej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

Niniejsza decyzja podiega opfacie, 0 ktorej mowa w art. 24d uzzwo$. Optate w wysokosci 576,04 zt
uiszcza sie na rachunek bankowy organu regulacyjnego o numerze 88 1130 1017 0020 1510 6720 0021
w terminie 14 dni od dnia, w ktorym decyzja stata sie ostateczna.

POUCZENIE

1. Od niniejszej decyzji stuzy stronom prawo wniesienia odwotania do Prezesa Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. Odwotanie wnosi sie za posrednictwem dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Gliwicach Pafstwowego Gospodarstwa Wodnego
Wody Polskie, w terminie 14 dni od dnia doreczenia decyzji.

5. W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia
odwotania wobec organu, ktory wydat decyzjg. £ dniem doreczenia Organowi administracji
publicznej odwiadczenia o zrzeczeniu si¢ prawa do wniesienia odwolania przez ostatnig ze stron
postgpowania, decyzja staje sig ostateczna i prawomocna. Nie jest mozliwe skuteczne cofnigcie
oéwiadczenia o zrzeczeniu sig prawa do wniesienia odwotania.

Z upowaznienia Dyrektora
/

/

Otrzymuig:
1.  Przedsiebiorstwo Wadociagow i Kanalizacji sp. z 0.0., ul. pokoju 13, 41-709 Ruda Slaska

2. Prezydent Miasta Ruda Slaska, Pl. Jana pawla Il 6, 41-709 Ruda Slgska
3. Prezydent Miasta Swictochtowice, ul. Katowicka 54, 41-600 Swietochtowice
4 BIP
5, Wydziat RZT a/a
Dyrektor
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Zatgcznik Nr 1

Taryfa

23 zbiorowe zaopatrzenie W wode i zbiorowe
odprowadzanie sciekow obowigzujacej na terenie miasta Ruda Slgska
oraz na terenie czesci miasta Swietochtowice =

na okres 3 lat

Spis tresci:

3. RoAZajE | StrUKLUFA TaIYFY v s
4, Taryfowe grupy OODIOTCOW .. wevsierrereimimimssrsasesass s s S
5. Rodzaje i wysokos¢ cen | STAWEK OPIAL..es e o

6. Warunki rozliczet z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady
| UrZ3QZeNia POMIBIOWE vv.cuusssrrrsssssssssssssssssss s S

2 \Warunki stosowania cen i SEAWEK OPHAL c.cveviiirisieenns e

*odbiorcy ustug z terenu miasta Swietochtowice, dla ktérych z uwagi na uwarunkowania techniczne PWIK Sp.
z 0.0.. W Rudzie Slaskiej $wiadczy ustugi zbiorowego zgopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
éciekow na podstawie zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg

i zbiorowego odprowadzania éciekow (wykaz odbiorcow ujety w Tabeli nr 6 wpkt. 7.1).






1. Uwagi ogélne
Niniejszy projekt nowej taryfy zawiera sestawienie cen i stawek optat za
zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie éciekdw oraz zasady ich
stosowania. Podstawe prawna opracowania taryfy w szczegolnosci stanowia:
Ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu iciekéw (Dz.U. z 2020 r. poz.2028 oraz z 2022r. poz. 1549) zwana
dalej ,Ustawa”,

- Rozporzadzenie Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodladowej z dnia
27 lutego 2018 r. w sprawie okreélania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie
taryfy oraz warunkow rozliczef za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzanie iciekow (Dz.U. z 2022r. poz. 1074) zwane dalej
,Rozporzadzeniem”,
Rozporzadzenie Ministra Budownictwa z dnia 14.07.2006 r. w sprawie sposobu
realizacji obowiazkéw dostawcy éciekow przemystowych oraz warunkow
wprowadzania $ciekow do urzadzen kanalizacyjnych (tekst jednolity Dz. U.
z 2016 r. poz. 1757),

. Ustawa z dnia 20 lipca 2017 roku - Prawo wodne (tekst jednolity Dz.U. z 2021 r.

poz. 2233 z pdzn. zm.).

Ceny i stawki optat okreélone w niniejszej taryfie dotycza odbiorcow ustug
wodociagowo-kanalizacyjnych  z sakresu zbiorowego zaopatrzenia W wode
i zbiorowego odprowadzania iciekdow. Taryfa zawiera rowniez optaty za
przekroczenie warunkow wprowadzania $ciekow przemystowych do urzadzen

kanalizacyjnych.

2. Rodzaje prowadzone] dziatalnosci

Przedsiebiorstwo Wodociagéw 1 Kanalizacji Spotka z 0.0. W Rudzie Slaskiej
prowadzi dziatalnos¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania {ciekow na terenie miasta Ruda Slaska na podstawie zezwolenia
wydanego Decyzja Zarzadu Miasta Ruda Slaska wyrazong w Uchwale nr 639/02 z dnia
17.09.2002 r. oraz na terenie miasta $wietochtowice na podstawie zezwolenia
wydanego Decyzja Nr 01/2017 z dnia 08.05.2017 r. Zarzadu Samorzadowego

Chorzowsko-Swietochtowickiego Zwiazku Wodociagdw i Kanalizacji.



Ve '."f.

Zgodnie z zezwoleniem przedmiot dziatalnosci Przedsiebiorstwa stanowig:
- Dziatalno$¢ ustugowa w zakresie dostarczania wody (PKD 36.00 Z).
- Dzialalnos¢ ustugowa w zakresie odprowadzania i oczyszczania sciekdw
- (PKD 37.00 7).
- Przedsiebiorstwo prowadzi takze inng dziatalnoié obejmujaca:
- Roboty zwiazane z budowg rurociagdw przesytowych i sieci rozdzielczych
- (PKD 42.21 7).

- Wykonywanie instalacji wodno-kanalizacyjnych (PKD 43.22 7).

3. Rodzaje i struktura taryfy

Przedsiebiorstwo Wodociagdw i Kanalizacji Spétka z 0.0. w Rudzie Staskiej
na podstawie kryteridw, o ktorych mowa w § 14 pkt 11 2 Rozporzadzenia dokonato
wyboru struktury i rodzaju taryfy. Zaréwno dla zbiorowego zaopatrzenia w wode jak
i zbiorowego odprowadzania {ciekéw Opracowana zostata taryfa niejednolita -

wielocztonowa.

4. Taryfowe grupy odbiorcow

Taryfowa grupa odbiorcow obejmuje zardwno gospodarstwa domowe,
odbiorcow przemystowych, jak i odbiorcow pozostatych.

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode wyodrebniono szeéé taryfowych
grup odbiorcow. Pierwsza, druga, trzecia, czwarta i piata taryfowa grupa odbiorcow
wody wyodrebniona zostata dla odbiorcéw ustug korzystajacych z sieci wodociagowej
stanowiacej wiasno$é Spotki. Jako kryterium podziatu odbiorcéw na poszczegblne
grupy uwzgledniono zréinicowanie kosztéw wchodzacych w sktad poszczegolnych
optat abonamentowych (koszty odczytu, koszty rozliczenia) oraz formy dokonywania
rozliczen (faktura papierowa, e-faktura/ustuga sms). Z uwagi na warunki techniczne,
wyodrebniona zostata szosta taryfowa grupa odbiorcéw - nie korzystajacych z sieci
wodociagowej Spotki, dla ktorej koszt dostawy wody ogranicza sie do eksploatacji
punktu sprzedazy wody (studni  wodomierzowej) oraz krétkiego przytacza

niepowigzanego z siecig wodociagowa Przedsiebiorstwa.



W zakresie zbjorowego odprowadzania ¢(ciekow wyodrebniono dziewiec

taryfowych grup odbiorcéw zroznicowanych wysokoscia optaty abonamentowej

w zaleznosci od rodzaju kosztow wchodzacych w jej sktad.

Taryfa zawiera stawki optat abonamentowych skalkulowanych na podstawie
kosztéw ustugi odczytu wodomierza/urzadzenia pomiarowego i rozliczenia
naleznosci. Optata abonamentowa przypadajaca na jednostke rozliczenia poboru
wody/adbioru iciekow wyrazona w ztotych pobierana jest za jednomiesigczny okres

rozliczeniowy.

Taryfowe grupy odbiorcow obejmuja:

* grupa 1 - odbiorcy korzystajacy z sieci Spotki rozliczani w oparciu o fakture
papierowg, na podstawie wskazan wodomierza glownego za ustuge dostarczania
wody lub ustuge dostarczania wody i odprowadzania {ciekéw, w tym lokale
w budynkach wielolokalowych;

* grupa 2 - odbiorcy korzystajacy z siec Spotki rozliczani w oparciu o fakture
papierowa, na podstawie wskazah wodomierza gtéwnego i wodomierza
dodatkowego mierzacego ilos¢ wody bezpowrotnie zuzytej, za ustuge dostarczania

wody lub ustuge dostarczania wody i odprowadzania éciekow;

* grupa 3 - odbiorcy korzystajacy z sieci Spotki rozliczani w oparciu o fakture
papierowa, na podstawie przepisow dotyczacych przecietnych norm zuzycia wody
za ustuge dostarczania wody lub ustuge dostarczania wody i odprowadzania
sciekow;

* grupa 4 - odbiorcy korzystajacy z sieci Spotki rozliczani w oparciu
o e-fakture/ustuge sms, na podstawie wskazan wodomierza gtownego za ustuge
dostarczania wody lub ustuge dostarczania wody i odprowadzania Sciekaw, w tym

lokale w budynkach wielolokalowych;
* grupa 5 - odbiorcy korzystajacy z sieci Spotki  rozliczani W oparciu
o e-fakture/usiuge sms, na podstawie wskazan wodomierza gtéwnego

i wodomierza dodatkowego mierzacego iloé¢ wody bezpowrotnie zuzytej, za

ustuge dostarczania wody lub ustuge dostarczania wody i odprowadzania sciekow;

)



" grupa 6 - odbiorcy nie korzystajacy z sieci wodociaggowej Spétki rozliczani
W oparciu o fakture papierowa, na podstawie wskazan wodomierza gtownego za
ustuge dostarczania wody;

* grupa 7 - odbiorcy korzystajacy z sieci kanalizacyjnej Spotki rozliczani
W oparciu o fakture papierowa, na podstawie wskazan urzadzenia pomiarowego
(przeptywomierza);

* grupa 8§ - odbiorcy korzystajacy z sieci kanalizacyjnej Spétki rozliczani
W oparciu o fakture papierowa, na podstawie przepisow dotyczacych przecietnych
norm zuzycia wody lub ilosci éciekdw okreslonej w umowie;

* grupa 9 - odbiorcy korzystajacy z sieci kanalizacyjnej Spétki rozliczani
W oparciu o e-fakture/ustuge sms, na podstawie wskazan urzadzenia pomiarowego
(przeplywomierza).

5. Rodzaje i wysokos¢ cen i stawek optat
5.1. W zakresie zbiorowego Zaopatrzenia w wode - taryfa
wielocztonowa, niejednolita:

a) cena za dostarczong wode - iloczyn pobranej wody ustalonej na podstawie
odczytu wskazan wodomierza lub W oparciu o przecietne normy zuzycia wody

i ceny wody w zt/m3, pobierana za okres rozliczeniowy,

b) optata abonamentowa Przypadajaca na jednostke rozliczenia w zt, pobierana

za okres rozliczeniowy w rozliczeniach:

- W oparciu o wskazania wodomierza gtéwnego lub wskazania wodomierza

mierzacego ilo$¢ wody bezpowrotnie zuzytej,
- Z 0soba korzystajaca z lokalu w budynku wielolokalowym,

- W oparciu o przecietne normy zuzycia wody.



Tabela 1 Wysokosd cen i stawek 0

w okresie od 1 do |
12 miesigea |

ptat za dostarczong wode.

w okresie od 13 do T w okresie od 25 do
24 miesiaca

36 miesigen

[ s obowigzywania abowigzywania obowiazywania
Taryfowa . nowej taryfy | mowe] taryly nowe taryfy | Jednostka
grupa | Wyszezegolnienic " Cenn | 1" Cena Cena | miary
|| odbiorcow Cena | z8% | Cena 28% | Cena z 8%
' | netto | podatkiem | netto podatkiem | netto podatkiem
' VAT | VAT | VJILT’A
= L _YAL v ¥ |
cena 1 m® wody 6,45 6,97 6,59 7,12 6,78 | 7,32 zV/m? ]
| _ = .
| Grupal Onl zl/m-¢/
| | plata 450 | 496 | 459 | 496 | 459 | 4S8 jednostks
| [ abonamentowa liczeni
P | | | .. - rozliczenia
. L BAS | 697 6,59 742 6,78 ‘ 7,32 21/ m?
cena 1 m3 wody | .
Grupa 2 ORI ! | zl/m-¢/
prata L 4,92 5,31 492 5,31 492 | 531 jednostke
abonamentowa | ; rozliczenia
. 6,45 6,97 6,69 712 6,78 7,32 21/ m?
cena 1 m3 wody | | |
Grupa 3 T | —T 1 T zV/m-c/
Gpata 4,26 460 | 426 | 460 4,26 4,60 jednostke
abonamentowa i | rorliczenia
i | — — .
|
6,45 6,97 | 659 712 6,78 7,32 zt [ m®
cena 1 m3 wody |
Grupa 4 S S I T
Oplat: ) |
' prata 1,67 1,80 1,67 1,80 1,67 1,80 jednostke |
; abonamentowa | ;ozliczenin :
| ok i — e ,_:._ ——a e |
' 6,45 6,97 6,59 7,12 6,78 7,32 7t/ m?
! | cenalm3 wody _L s
| Grupa5 St zl/m-c/
. ' P 2,00 2,16 2,00 2,16 2,00 2,16 jednostke
; abonamentowa ozliczenia
} | | rodliczenia
3,59 3,88 3,59 3,88 3,59 3,88 y g
I | cena 1 m3 wody | | Ztfm
| Grupa6 Oplata ' 2/m-c/
| . 459 | 4,96 4,59 4,96 459 | 496 jednostke
. abonamentowa | Jliczenis
L N Y ] L—— rozitczenia
5.2. W zakresie zbiorowego odprowadzania sciekow -~ taryfa
wielocztonowa, niejednolita:
a) cena za odprowadzone &cieki - iloczyn ilosci sciekow, ustalonej na podstawie

wskazan urzadzenia pomiarowego U

wskazaniami wodomierza lub w oparciu o przecietne norm

b zuzycia wody okreslonego zgodnie ze

y zuzycia wody lub



b)

Do cen i stawek oplat dolicza sie podatek od towardw i ustug,

na podstawie umowy o Zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie iciekéw i ceny
Za odprowadzone scieki w zt/ m?, pobierana za okres rozliczeniowy,

optata abonamentowa przypadajaca na jednostke rozliczenia w zt, pobierana
Za okres rozliczeniowy w rozliczeniach:

- Za ilogé odprowadzonych éciekéw ustalong w oparciu o Przecigtne normy
zuzycia wody lub na podstawie Umowy o zaopatrzenie w wode
i odprowadzanie sciekow,

- za ilos¢ odprowadzonych éciekdw ustalona zgodnie ze wskazaniami

urzadzenia pomiarowego (przeptywomierza).

zgodnie § 2 pkt. 1, 2

16 Rozporzadzenia.

Stawka podatku VAT, zgodnie z obowiazujacymi

przepisami wynosi 8% - przy

dostarczaniu wody i odprowadzaniu éciekdw oraz optacie abonamentowe],

Tabela 2 Wysokosé cen i stawek oplat za odprowadzone $cicki

|._ W'-()-krgsie_od 1do ! w okresie od 13 do | w okresie od 25 do -

| 12 miesigea 24 miesigea 36 miesigca
. obowiazywania | obowigzywania obowigzywania
Taryfowa | ; nowej taryfy | _uowej taryfy nowej taryfy Jednostka
grupa Wyszezegdlnienie ! [ Cena T Cena | Cena miary
| odbiorcéw Cena ' 28% | Cena z8% | Cena 72 8%
| netto | podatkiem | netto podatkiem | netto podatkiem
| VAT VAT VAT |
| cena 1 m? 4/
Grupa 1 i odprawadzouych 10,45 11,29 10,94 | 11,82 11,17 12,06
I Sciekow | | | .
T T T 1 | 7
cena 1 m* . | e
Grupa2 | odprowadzonych :E 10,45 11,29 J 10,94 11,82 | 11,17 12,06
feickéw | | | ;
| } == 1 ——— == i —.—-—.__.I |
cena 1 m?® | ' .
Grupa 3 odprowadzonych | 10,45 11,29 10,94 : 11,82 11,17 12,06 |
Sciekow ' | '
SRS e - I =y
cena 1 m? | | -
TR odprowadzonych | 1045 ' 1129 | 1094 | 1182 | 147 | 1208 | A/m
Sciekow " i
9

S




S —— y ; ; [

cena 1 m’

G 5 . 1/ m?
rupRS | o owadzonych | 10,45 | 1129 | 1094 | 1182 147 | 1200 SR
‘ §ciekow \ '
s [ E— ===
I cena 1 m3 | ~ ' A/
odprowadzonych 10,45 | 1129 10,94 1182 | 11,17 12,06 )
Grupa7 | Sciekbw ' B
' Oplata . '; | zA/m-¢/
\ P | 459 4,96 459 | 496 4,59 496 | jednostke
abonamentowa ! A \
| I S P | rozliczenia_
cena 1 m3 | ‘ | -
| odprewadzonych | 10,45 I 11.29 10,04 . 11,82 11,17 12,06 ]
Grupa 8 $ciekow . R
| Oplata | | i
. P 426 460 | 4,26 460 | 4,26 4,60 jednostke
| abonamentowa i - '
L | _ | | rozliczenia ‘
cena 1 m3 . A/ m
| odprowadzonych | 10,45 11.29 10,94 11.82 1117 12,06 | ’
Grupad | Scickow | 1 B B
| Oplata i zlm-c/
| P 1,67 1,80 1,67 1,80 167 | 1.80 jednostke
| abonamentowa - i .
| SO S B B i | rozliczenia |

5.3, Stawki optat za przekroczenie warunkéw wprowadzania

éciekow przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych

5.3.1. Podstawa prawna

1. Ustawa z dnia 07.06.2001 r. 0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym

odprowadzaniu Sciekow;

2. Rozporzadzenie Ministra Budownictwa z dnia 14.07.2006 r. w sprawie sposobu
realizacji obowiazkéow dostawcow éciekow przemystowych oraz warunkow

wprowadzania sciekow do urzadzenh kanalizacyjnych;
3. Rozporzadzenie Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi $rodladowej z dnia
27.02.2018 r. w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy

oraz warunkow rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe

odprowadzanie éciekow.

5.3.2. Zasady naliczania opfat za przekroczenie warunkéw wprowadzania

éciekow przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych

1. Dopuszczalne wartosci wskaznikéw zanieczyszczen w sciekach przemystowych

wprowadzanych do urzadzeh kanalizacyjnych przedstawiaja Tabete nr 3-5.
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Wartosci dopuszezalne w zakresie wskaznikéw zanieczyszczen okreslonych
w Tabelach nr 3-5 uystalane $3 na podstawie dopuszczalnego obciazenia
oczyszczalni tadunkiem tych zanieczyszczen. Wartosci dopuszczalne pozostatych
wskaznikow zanieczyszczen okresla Rozporzadzenie Ministra Budownictwa
Z dnia 14.07.2006 r. w Sprawie sposobu realizacji obowiazkdw dostawcow
sciekow Przemystowych oraz warunkéw wprowadzania sciekéw do urzadzen

kanalizacyjnych.

. Podstawa stwierdzenia przekroczenia wartodcei dopuszczalnych wskaznikéw

zanieczyszczen w s$ciekach wprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych
Przedsiebiorstwa sg wyniki analiz fizyko-chemicznych éciekdw pobranych
w punkcie kontrolnym, okreslonym w Umowie o wprowadzanie sciekéow do
urzadzen kanalizacyjnych w czasie okresowych kontroli prowadzonych na
podstawie Ustawy oraz Rozporzadzenia Ministra Budownictwa z dnia 14.07.2006
. W sprawie sposobu realizacji obowiazkow dostawcow sciekow przemystowych

oraz warunkow wprowadzania éciekéw do urzadzen kanalizacyjnych.

- QO stwierdzeniu przekroczenia warunkow  Przedsiebiorstwo powiadomi

niezwtocznie odbiorce ustug przed uptywem 10 dni od dnia poboru prébek do

analiz i obcigzy odbiorce kosztami wykonanych analiz i kontroli.

- W przypadku stwierdzenia przekroczenia wartosci dopuszczalnej dowolnego

wskaznika wymienionego w Tabelach nr 3-5, Przedsiebiorstwo begdzie naliczato
oplate za przekroczenie warunkdw wprowadzania s$ciekow przemystowych do

urzadzen kanalizacyjnych,

. W przypadku przekroczenia kilky wskaznikow jednoczesnie, dla obliczenia

optaty przyjmuje sie ten wskaznik, ktérego przekroczenie pociaga za soba
najwyzsza optate.

. Okres naliczania optaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania sciekow

przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych ustala sie od dnia stwierdzenia
przekroczenia do czasu poprawy jakosci sciekéw potwierdzonej wynikami
analizy fizyko-chemicznej éciekdw zleconej  laboratorium z wdrozonym

systemem jakosci,

. Do stawek optat okreslonych w Tabelach nr 3-5 zostanie doliczony podatek od

towarow i ustug w wysokoéci okreslonej w odrebnych przepisach. Stawka tego

podatku na dzien sporzadzenia taryfy wynosi 8%.
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8. Stawki optat za przekroczenie stezen  dopuszczalnych wskaznikow
zanieczyszczen ustalono W oparciu o zdolno$¢ oczyszczalni W zakresie
wykorzystania przepustowosci, stosowanej technologii oczyszczania $ciekow
komunalnych, uzyskiwanego stopnia redukcii tadunku zanieczyszczen i sposobu
stosowania  osadow iciekowych.  Stezenia dopuszczalne wskaznikow
zanieczyszczen przedstawiaja Tabele nr 3-5 ( kol. 6). W zwigzku z powyzszym
wyznaczono 2 kategarie cenowe - W zaleznosci od zakresu wartosci przekroczen
stezen dopuszczalnych wskaznikow zanieczyszczen, tj. dia dwoch zakresow
ponadnormatywnych stezen wskaznikow zanieczyszczen - zgodnie z Tabelami nr
3.5, Stawke jednostkowa za przekroczenie stezenia dopuszczalnego wskaznika

zanieczyszczen obliczono zgodnie ze wzorem:

S=x"*51 [zt/m3],
gdzie:
S - stawka jednostkowa za przekroczenie stezenia dopuszczalnego wskaznika
zanieczyszczen,
S, - koszt oczyszczenia 1m? éciekow na oczyszczalni;
S, = S / V, gdzie Sc [z{] - $redni roczny koszt oczyszczania sciekow w okresie
obrachunkowym,
V [m?] - $rednia roczna iloéé éciekéw sprzedanych,
x - maksymalna, %-owa wartosc o jakq zostato przekroczone stezenie dopuszczalne;
. dla | kategorii cenowej - x = 70%,
- dla Il kategorii cenowej - X = 140%

Wartoéé ,,x" obliczono w oparciu o nastepujace zatozenia:

a [kg] - srednie stezenie wskaznika zanieczyszczeh w sciekach doptywajacych do
oczyszczalni,

b [kg] - maksymalna wartod¢ o jaka zostalo przekroczone stezenie dopuszczalne
z |-go zakresu przekroczen, tj. roznica pomiedzy maksymalna wartoscia
stezenia dla | zakresu przekroczen a wartoscia dopuszczalng stezenia
wskaznika zanieczyszczen,

y [m3] - ilosc iciekow  zawierajaca ,b” kilogramow wskaznika zanieczyszczen
(dodatkowa ilo$¢ {ciekow, za ktorg musi zaptaci¢ odbiorca uslug
w zwiazku z odprowadzaniem (ciekow o przekroczonych wartosciach
stezef dopuszczalnych wskaznikow zanieczyszczen).

Jezeli 1m? éciekow surowych (doptywajacych  do oczyszczalni) — zawiera

,a”  kilogramow wskaznika zanieczyszczen to b7 kilogramow wskaznika

zanieczyszczen znajduje si¢ w Ly” m? sciekow, co opisuje nastepujaca zaleznosé:
12



TIm’ ] - a [ke]

y [m*] - b [ke]
y=(b*1)/a [m3

stad maksymalna, %-owa wartosc o jaka zostato przekroczone stezenie dopuszczalne
(x), zostata opisana zaleznoscia:
1[m*]-100 %
y[m’]-x%
X=(y*100) / 1 [%]

Przyktady obliczen stawek optat za przekroczenie stezen dopuszczalnych wskaznikow

Zanieczyszczen dla zakresow stezen przedstawionych w Tabelach nr 3-5,

Kalkulacja kosztu oczyszczenia 1m?3 sciekdw na oczyszczalni Przedsiebiorstwa
Dane:

5051025 m3 - érednia Iloi¢ Sciekéw sprzedanych

17 391 482,65 zt - $redni koszt oczyszczania éciekéw

Obliczenia:

Koszt oczyszczenia 1m3 éciekdw = 17391 482,65 zt / 5 051 025 m? = 3,44 zt/m3
Okreslenie sredniego tadunku BZTs w 1m3 Sciekdw bytowych
Dane:
0,084 m3/d - srednia iloé¢ éciekow wytwarzanych przez 1 mieszkanca w Rudzie
Slaskiej
60g BZTs/d - tadunek zanieczyszczen wytwarzany przez 1 mieszkanca - dane wg
przepisow prawa
tadunek zanieczyszczen (BZTs) w 1m?3 $ciekdw
0,084 m* - 60g BZT,
1 - X X =714 g BZTs
Tmd —s - 0,71 kg BZTs

Obliczenia dla wartoéci wskaznika BZTs z przedziatu (750 : 1250 mg/m?3
Uwaga: Stezenie dopuszczalne BZTs wynosi 750 mg/dm3

Obliczen dokonano dla max. stezenia wskaznika BZTs z przedmiotowego przedziatu,
tj. BZTs = 1250 mg/dm? tzn. dla przekroczenia stezenia dopuszczalnego wskaznika
BZTS5 0 500 mg/dm? (0,5 kg/m?)

W oparciu o dane 2 przepiséw prawa obliczono, ze w 1m?3 éciekdw bytowych BZTs =
0,71 kag:

1 m3-0,71 kg BZTs 1 m3-100%
xm3-0,5 kg BZT; 0,70 m3-y%
{3



stad x=0,70 m? stad y=70%

Whniosek :

Stawka jednostkowa - doliczana dodatkowo do ceny za 1m3 odprowadzonych
¢ciekow - dla wskaznika BZTs z przedziatu (750 ; 1250> mg/m? powinna wynosi¢ 70%
kosztu oczyszczenia 1 m? sciekow tj.:

0,7 x 3,44 zt/m? =2,4080 zt/m3 2,41 zt/m?
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6. Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci
w przyrzady i urzadzenia pomiarowe

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie sciekow
prowadzone sa zgodnie z przepisami Ustawy i Rozporzadzenia z uwzglednieniem cen
i stawek optat wynikajacych z niniejszej Taryfy.

Z uwagi na wyposazenie obiektéw zlokalizowanych na terenie dziatania
Przedsiebiorstwa w wodomierze gtowne, ilos¢ wody dostarczanej do nieruchomosci
ustala sie na podstawie ich wskazan. W przypadku braku wodomierzy ilosc
dostarczonej wody ustala si¢ zgodnie z przepisami dotyczacymi przecietnych norm
zuzycia wody.

lloéé éciekow u odbiorcow wyposazonych w urzadzenia pomiarowe ustala sig
na podstawie ich wskazania. W przypadku braku urzadzen pomiarowych
(przeptywomierzy) ilosc dostarczonych $ciekéw, zgodnie z art. 27 ust. 5 Ustawy,
ustala sie na podstawie umowy jako réwng ilosci pobranej wody lub ilosci sciekow
okreslonej w umowie.

Sposdb  rozliczenia ilosci odprowadzanych sciekow dla odbiorcow ustug
wyposazonych w dodatkowe wodomierze (zainstalowane na ich koszt), przeznaczone
do pomiaréw iloéci bezpowrotnie zuzytej wody okresla umowa.

Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne na wniosek odbiorcy ustug zleca
dokonanie ekspertyzy prawidtowosci dziatania wodomierza, jednak w przypadku
braku potwierdzenia jego niesprawnosci, koszt wykonanej ustugi pokrywa odbiorca.

Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode i odprowadzone $cieki na
warunkach i w terminach okreslonych w umowie.

7. Warunki stosowania cen i stawek optat

7.1. Zakres $wiadczonych ustug dla poszczegbdinych taryfowych grup odbiorcow

Przedsiebiorstwo prowadzi dziatalnoé¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia
w wode przeznaczona do spozycia przez ludzi, a takze innych odbiorcéw oraz
zbiorowego odprowadzania sciekow.

7biorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow dokonywane
jest dla wszystkich odbiorcow ustug z terenu miasta Ruda Slaska i czesci miasta
Swietochtowice (wedtug Tabeli nr 6) w oparciu o takie same zasady technologiczne
i techniczne.
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Tabela 6 Wykaz odbiorcéw z terenu czesci miasta Swietochtowice obstugiwanych przez
PWiK Sp. 7 0.0. w Rudzie Staskiej

L.p. Nazwa ulicy __Nazwa miasta Kod poczt.
1. |Slgska Swigtochtowlce 41-603
(2. | Slaska Swigtochtowice 41-600
3. | Wojska Polskiego Swigtochiowice | 41-500 |
4. Chrobrego B Swietochtowice | 41-605 ]
5. | Ceramiczna +§_vy_l_eiochfc_)w_k:e 141600
6 Ceramiczna _ . Swistochiowice . 41-600
L7  Zielona . Swistochiowice . 41-600 |
'8 . Chrobrezo Swietochlowice 41-605 |
9. |Slgska Swigtochtowice  41-600
10. | Sigska - Swigtochlowice Il 41-600 J
11. | Slgska ] Swigtochiowice 41-600
12. | $laska Swietochtowice 41-600 ,
13, | Slaska Swigtochtowice 41-600
14. | $laska [Swigtochtowice [ 41.600 |
15. | S$lqska | Swigtochiowice ! 41-600 |
16. | Slyska - : Swigtochlowice i41—600 B
17, | Slgska Swietochlowice _la1s00 |
18, | Slgska Swigtochiowice 41-600 J
19. ilélasku____ ___ Swietochlowlce 41-600 |
1 20. | $lgska $Swigtochlowice 41600 |

7.2. Standardy jako$ciowe obstugi odbiorcow ustug

Okreslone w taryfie ceny i stawki optat stosuje sie przy zachowaniu standardéw
jakosciowych obstugi klientéw, ktore wynikajg z obowiazujacych przepiséw prawa
oraz  wymogbéw zawartych w udzielonych Przedsigbiorstwu zezwoleniach na
prowadzenie dziatalnosci w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekow.
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